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CONNECTEZ-VOUS SUR VOTRE SERVEUR IPBX AVEC VOTRE ADRESSE : HTTPS://«CLIENT».IPBX.IZARLINK.COM
La page web sera redirigée vers le site https://izarcall.izarlink.com avec le nom de votre IPBX (N’utilisez pas directement I'url https://izarcall.izarlink.com)
%izarCall %izarCall
IPBX CLIENT Bienvenue sur la plateforme Izarcall
p) %zarHost
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INSTALLATION EN MODE « APPLICATION »

L’INSTALLATION EN MODE « APPLICATION » PERMET D’AVOIR IZARPHONE HORS NAVIGATEUR INTERNET
ET D’OBTENIR UN ICONE COMME UNE APPLICATION WINDOWS/ANDROID/APPLE %

ORDINATEURS PC/MAC
WINDOWS 10/11 + MICROSOFT EDGE WINDOWS 10/11 + GOOGLE CHROME

IPBX IZARCALL by [ZARHOST

€ 5> C 0 am

G 0 ® Chiome | chrome://app-settings/lepkigiml... 12 ¥r

@ Paramétres des applications

SUR MAGC, IL FAUT UTILISER LE NAVIGATEUR CHROME CAR SAFARI N’AUTORISE PAR LES INSTALLATIONS DE SITE WEB EN « IVIODE APPLICATION »

3 ¥ zarHost
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KzarCall

Service Cloud de proximité

INSTALLATION EN MODE « APPLICATION »

ANDROID + GOOGLE CHROME

10 (BB 16:41

+ B

L o) & 3

%zarCall

Service Cloud de proximité

IPBX IZARLINK

YAl XT

100 @ 1641
% ¥ ® C

Nouvel onglet

5 Nouvel onglet nav. pri

Historique
Téléchargements
Favoris

Onglets récents

Partager. U
Rechercher sur la page

Traduire.

0 Parameétres

@ Aide et commentaires

vl 3 X7

Insta

#1101 BB 16:41

ller I'application

izarPhone IZARLINK

izarcall.izarlink.com

Annuler

Installer

16:6529

TERMINAUX MOBILES

%zarcCall

IPBX IZARLINK

# izarcall.izarlink o

APPLE IPHONE + SAFARI

16:50 7 *m 16:519 o m
Installation PWA : Cliquez sur Je bouton de partage
HzarCall Y/ puis "Aouter atecan Gaceibr

IPBX IZARLINK IPBX IZARLINK

IPBX IZARCALL by IZARHOST

Options

Sur I'écran d‘accueil

Ajouter a la liste de lecture

# izarcall.izarlink.com

Ajouter un signet

Ajouter aux favoris < (] m

%zarPhone

18:519 -

Sur I'écran d'accueil Ajouter

n izarPhone

SUR IPHONE, L'INSTALLATION SE FAIT VIA LE BOUTON DE PARTAGE DU NAVIGATEUR SAFARI
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UTILISATION D’1ZARPHONE

CONNEXION
izarPhone IZARLINK - IPBX IZARCALL by IZARHOST 9 o B - o x
*liz.arCalll_
R i Mot de passe oublié
IPBX IZARLINK
- E D’OUBLI D DE E:
POUR SE CONNECTER, IL FAUT UTILISER L'ADRESSE MAIL RENSEIGNE PREALABLEMENT 2 (G DA DG IO (o) = [
SUR VOTRE COMPTE UTILISATEUR DANS LA PLATEFORME D’ADMINISTRATION IZARCALL ERRCEEUIEIETI S CIEUEE S
SAISISSEZ VOTRE MAIL ASSOCIE A VOTRE COMPTE UTILISATEUR DANS LOGIN ET EMAIL
L'OPTION « RESTER CONNECTE » PERMET D’ENREGISTRER PENDANT 30 JOURS SES
r3 N L] .
IDENTIFIANTS AFIN D’EVITER DE RE-SAISIR A CHAQUE FOIS VOTRE LOGIN/MOT DE ECUEENRER IS RN BE ”
DASSE A 'OUVERTURE b’ [ZARPHONE. SAISISSEZ VOTRE LOGIN ET VOTRE EMAIL ASSOCIE A VOTRE COMPTE ADMINISTRATEUR
¢
5 izarHost
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| UTILISATION D’IZARPHONE

, 5 1 VUE D’ENSEMBLE DE L'INTERFACE

. I izarPhone IZARLINK 9 »2 8 - - O %

Benoit GIGAREL

H

Code d'accés messagerie (*98) : 345435 - - ngne 1110
@, |2 sean-tous meim | 2 Atexis GuirLE Jean-Louis MELIN
Disponible BB Telétravail Absent 1 hrad Qv 3
Statut : Disponible y B = —— a Alexis GUIRLE
a < " Emma CHASSERIAUD
| o 1103~ = 1104~ = -
Paramétres Mot de passe [+ = _= Séhaction | ACEITTE & Sophie ESQURIAL 1 2 3 B e
Mathilde LAVIGNASSE
| D1 1106~ G- i :
oagn ALBE | g ABC DEF Sébastien LAFFITTE
2 | & gmma crasseriauD 2 Sarah HUGOT n
1107~ ¢~ [0 1108 Q- ) Portable Benoit ]
& Arnaud GUIRLE Benoit GIGAREL 4 -’ Benoit GIGAREL
GHI P Gabriel LACHAISE
. ? LAVIGNASSE Iciar ALBINANA
r a' -
< 7 8 9 Patrick TALGORN
e FORS W WHYZ Yoan ALBERT
Ad Q- —
b} : - - ©
g€ | 2 Jean Philippe CARRERE & Antoine LEDOUX
2 |2 117~ ¢~ | 1118 G- . 0 4
% 2 Portail Sonnette 2 Enirée Sonnette .
§ | 11z ¢- | 1er- - | Affichage duWebPhone ou ClickToCall
»- -l Datacenter T4 > Salle de réunion PIEUVRE
1188~ e 1198~ -

RS \

6 1zarHost
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Service Cloud de proximité

TILISATION D’1ZARPHONE

DIFFERENTES VUES POSSIBLES

Téléphone oy Webphone connecté o,
22 2 - = ! =
= * N Ligne 1110 : :
my | & Jean-tous MELIN Alexis GUIRLE Jean-Louis MELIN |2 J:';::‘:“ MEN - .::g;s;umg -
1101~ - |7 1102~ $- ; a
B - = : a Alexis GUIRLE B Patrick TALGORN 2 Gabriel LACHAISE
‘:”:;’; TALGORN . = {;ﬂ:giLACHME . Emma CHASSERIAUD & | 103 C- [V 11040 <-
o JeanPhilippe CARRERE & sébastien LAFFITTE 3 Sophie ESQURIAL 1 3
2 Sébastien LAFFITTE 2 Sophie ESQURIAL 1 2 3 - D 1105~ s 1106~ e
9 105~ - 1106~ - Mathilde LAVIGNASSE "0 i .
e sc oE Sébastien LAFFITTE Qo |2 Emma CHASSERACD = S ey
Emma CHASSERIAUD = Sarah HUGOT . 1107~ " 1108~ L4
1107~ <- 1108~ b3 Portable Benoit (I 2 |2 anaudcure Benoit GIGAREL 4 5 6 b
= 4 ) "
< | & Amoud GUIRLE Benoit GIGAREL 4 5 6 Benoit GIGAREL 3% 1109~ 2~ 1110 8 L =E »
3% 1109~ Q- 1110 i . ¥ Gabriel LACHAISE Yoan ALBERT S Mathilde LAVIGNASSE
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; 0C r 3 [ ] Ligne 1110 |~g . -
- (Extension de votre téléphone physique) =L 1187 <
% & Fortal Sonnette &, EREnaEl ) oy e e [ 7 r————
- > a
= 1186~ Q- | Sl1187~ Q- B B ‘ a Alexis GUIRLE 1198~ Q-
¥= | =2 Datacenter PTI 5 salle de réunion PIEUVRE = Emma CHASSERIAUD )
1188~ Q- 1198~ Q- e O] JeanPhilippe CARRERE
o) 1 2 3 ) 1 2 3 Mathilde LAVIGNASSE
oo ao e 5 a0 Qo ABC DEF Sébastien LAFFITTE
Portable Benoit [ ]
a2 4 5 6 2 4 5 6 A Benoit GIGAREL
% GHI JKL MNO 3% - o Gabriel LACHAISE
Iciar ALBINANA
7 8 9 Patrick TALGORN
Ly PQRS Tuv WXYZ L9 7 8 9 (2 ] Yoan ALBERT
i XY Z Pa'l °
0 <
*
>2' + # >z'
£ e - 0 #
] -] o
= =
& &
= Récents Annu. NPD Menu "
N N
* ~ 0 ¢ % Q .

7 : : : : *zarHost

Data Center de proximité



1zarCall izarPhone
rvice Cloud de proximité

UTILISATION D’1ZARPHONE

TOUR DES FONCTIONNALITES PRESENTES DANS LE MENU LATERAL

izarPhone IZARLINK

5] wespione o) ol [l @
P AG) Arnaud GUIRLE » B Personncl oo [ Gove L Statégie | Membreto ||
- ® Commun = 1101 11021 04 1105 1106 1107 =
) — 11
B Q Taéphone Q 11051110 1118 ~
(u) Arnaud GUIRLE E B B
5 © tu peux le mettre par défaut d. o o )
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] ] £
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L » »» 3
¥ -
CONVERSER AVEC VOS COLLABORATEURS DIRECTEMENT DANS IZARPHONE. CONSULTEZ/GEREZ VOTRE ANNUAIRE PERSONNEL AYEZ UNE VISIBILITE SUR LES GROUPES D’APPELS RETROUVER L’HISTORIQUE DE TOUS VOS APPELS
& CONSULTEZ L’ANNUAIRE COMMUN DE VOTRE AUXQUELS VOUS APPARTENEZ. ENTRANTS/SORTANTS DANS IZARPHONE.
CREEZ DES CONVERSATIONS ONETOONE OU DE GROUPE. ENTREPRISE. DEPUIS CE JOURNAL, VOUS POURREZ :
Si L’ADMINISTRATEUR VOUS A DELEGUE LES DROITS SI LE GROUPE EST DYNAMIQUE (ACTIVABLE PAR
CONTINUEZ VOS ECHANGES EN LANCANT UNE VISIO-CONFERENCE DEPUIS DE GESTION DE L’ANNUAIRE COMMUN, VOUS L'ADMINISTRATEUR), VOuUs POURREZ * CREER UNE ENTREE D’ANNUAIRE SI LE NUMERO
UNE CONVERSATION POURREZ LE GERER DIRECTEMENT SUR IZARPHONE ENTRER/SORTIR DE CELUI-CI VIA IZARPHONE (ou N’EST PAS CONNU
COMME POUR VOTRE ANNUAIRE PERSONNEL DEPUIS VOTRE TELEPHONE (*50+N° GROUPE) o APPELEZ LE N° EN CLIQUANT DIRECTEMENT SUR
CELUI-CI (APPEL WEBPHONE OU C2()
8 izarHost
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rvice Cloud de proximité

UTILISATION D’1ZARPHONE

TOUR DES FONCTIONNALITES PRESENTES DANS LE MENU LATERAL

izarPhone IZARLINK

® @ o S e
[ | pate | Appent | | | Porometres Téléphonie
= * 19/ 217:1127 Benoit GIGAREL <1110x PO = CEITIA LIRS ~ FMC (Convergence
B
) 15106 8 B <1105 POm a o
B 0:00/0:00 B Renvoi inconditionnel ;; @ Cacher son mobile de I'annuaire
o )] N° si inconditionne ao Suivi N° appelant sur renvoi ext.
ko b0 i NPD/DND (Ne pas déranger)
1 x
e Qo Renvoi sur occupation Yealink : Activation pagination
e @ & (oo
x )% » Paramétres Application
Renvoi sur non-réponse @ Bloquer le verrouillage/veille
L '\o Notification silencieuse
Sessions actives (10 maximum)
>‘ )‘ Date pparei IP connexion
E E 19/09/2022 09:05:23 ® G:c”;;:gfulf‘“ .
% o ° 19/09/2022 13:58:28 ®
i b z
¥= g E 19/09/2022 14:13:47 ®
¥ N
19/09/2022 17:59
ACCEDEZ VISUELLEMENT A VOTRE MESSAGERIE VOCALE GEREZ VOS RENVOIS D’APPELS DE VOTRE TELEPHONE DEPUIS REGLEZ VOS PROPRES OPTIONS DE TELEPHONIE EN TOUTE AUTONOMIE :
1ZARPHONE EN COMPLEMENT DES MEMOS TOUCHES ACCESSIBLES e ACTIVER ET PERSONNALISER VOTRE N° MOBILE POUR LE FMC, FONCTION PERMETTANT DE FAIRE
ECOUTER / TELECHARGER / SUPPRIMER VOTRE MESSAGE DEPUIS VOTRE TELEPHONE DE BUREAU ( *21, *22,*23) SONNER EN MEME TEMPS VOTRE POSTE INTERNE ET VOTRE MOBILE EN 06..
e S| VOUS UTILISEZ VOTRE MOBILE PERSONNEL, MASQUEZ-LE DES AUTRES UTILISATEURS
s o o ’
A CHAQUE NOUVEAU MESSAGE, VOUS RECEVREZ UNE NOTIFICATION 1ZARPHONE VOUS PERMET D’ACTIVER VOS RENVOIS SANS ETRE ° AFT'VER LE SUIVIDU N*POUR AFFICHER SUR VOTRE MOBILE LE N DE L APPELANT
SYSTEME (DISPONIBLE SOUS WINDOWS & ANDROID) ET UNE PRESENT DANS LES BUREAUX DE VOTRE ENTREPRISE *  GEREZ VOTRE STATUT « NE PAS DERANGER » ET LA PAGINATION SUR VOTRE TELEPHONE YEALINK
PASTILLE SUR L’ICONE DE LA MESSAGERIE S'INCREMENTERA . )
SESSIONS ACTIVES : VISUALISEZ DE VOS 10 DERNIERES CONNEXIONS ET SUPPRIMEZ-LES SI NECESSAIRE

1zarHost
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Service Cloud de proximité

Webphone connecté oy

| a
Loz 2
2 2
L
: 0 .

UN CLIC SUR LE BOUTON D’APPEL PERMET DE D’AFFICHER
LE DERNIER N° APPELE S| LE CHAMP TELEPHONE EST VIDE
UN APPUI LONG SUR LA TOUCHE :

*  « RETOUR ARRIERE » SUPPRIME LE N° DE TELEPHONE
* « 1 » APPELLE VOTRE MESSAGERIE VOCALE

*  « 0 » SAISIT LE « + » DANS LE CHAMP TELEPHONE

10

UTILISATION D’1ZARPHONE

ZOOM SUR LE WEBPHONE

Webphone connecté

| VL™
o) Audio

Haut-parleur (Par défaut. B B
Haut-parieurs (Realtek(R) Audio)

Sortie Sonnerie: B W
Haut-parleurs (Realtek(R) Audio)

Microphone (Par défaut):
Réseau de microphones (Technologie Ini

Volume automatique
Annulation Echo
Suppression Bruit

Sauvegarder Annuler

CONFIGUREZ VOS SOURCES AUDIOS PAR DEFAUT
ET ACTIVEZ LES OPTIONS DE CONTROLE AUDIO
SELON VOS PREFERENCES.

ATTENTION : LA MODIFICATION EFFECTUE UN
RECHARGEMENT DU WEBPHONE ET UNE
COUPURE DE VOS COMMUNICATIONS EN COURS

\!:Ido)l

Appel en attente 00:14

1200

Z Un numero

e® Transfert direct @ Transfert supervisé

R} ~

B o4 |= =

EFFECTUEZ DES TRANSFERT DIRECTS ( L’APPEL
EST DIRECTEMENT TRANSMIS AU
DESTINATAIRE) ET SUPERVISES (PERMET DE
REPRENDRE L’APPELANT SI LE TRANSFERT
VERS LE DESTINATAIRE N "ABOUTIT PAS )

U
4 5 6
- 2 .
. 0 .

MULTILIGNE : REPONDEZ ET GEREZ PLUSIEURS
APPELS SIMULTANEMENT DEPUIS VOTRE
WEBPHONE AVEC UN BASCULEMENT & MISE
EN ATTENTE VOS INTERLOCUTEURS EN
CLIQUANT SUR CHAQUE LIGNE

*
izarPhone
200
EL DEMO \!’I"))I
i 00:03
APPEL DEMO
1200 -
»
Scrocher # Rejeter
@ Google Chrome X

* IzarPhone
Appel entrant de : APPEL DEMO <1200>

izarcall.izarlink.com

Décrocher Rejeter

LORS DE LA RECEPTION D’UN APPEL EN
WEBPONE, UNE NOTIFICATION APPARAIT
DECROCHEZ OU REJETEZ VOS APPELS
DEPUIS LA NOTIFICATION WINDOWS

ﬁzarHost
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UTILISATION D’1IZARPHONE

ZOOM SUR LE CLICKTOCALL

ClickToCall
(Extension de votre téléphone physique)
Yealink
- — i B -]
a —y i e
.@ -
s 2 - L .
LE MODE CLICKTOCALL EST UNE EXTENSION DE VOTRE TELEPHONE - TS
PHYSIQUE. IL NE PEUT PAS FONCTIONNER TOUT SEUL ET VOUS DEVEZ ETRE 1 2 3 r—
A COTE DE VOTRE TELEPHONE POUR L’UTILISER
Qo ABC DEF
CE MODE PERMET DE COMPOSER UN NUMERO AUTOMATIQUEMENT SUR - ImeEsmEm |
VOTRE TELEPHONE, DE LE DECROCHER ET GENERER L’APPEL. 4 5 6 a mEmsm .
o ~ mom - -
: , . GHI JKL MNO
S| VOUS POSSEDEZ UN TELEPHONE DE BUREAU YEALINK, VOUS POUVEZ LE -—=- EAOCEDn -
PILOTER AVEC LES TOUCHES DE FONCTIONS EN BAS DU CLICKTOCALL 7 8 9 L ——————
PQORS TUV WXYZ

Récents | Annu. NPD Menu
Vel Beshone Voot ~n Qe A

J
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UTILISATION D’ 1ZARPHONE

LANCER IZARPHONE DEPUIS LES LIENS CLIQUABLES « TEL: »

LES LIENS « TEL: » EST CE QUEST LE « HTTP » POUR LES PAGES WEB.
UN LIEN CONSTRUIT AVEC CE PROTOCOLE PERMET DE LANCER UNE APPLICATION DE TELEPHONIE ASSOCIE DANS LES PARAMETRES DE CONFIGURATION DE WINDOWS

€ Paramétres

®  enoit Applications > Applications par défaut

L Compte local

IZARLINK

Définir une valeur par défaut pour un type de fichier ou un type de lien

\RLINK
nttp

Bluetooth et appareils

lzarLink - 1zarHost - Groupe lzarralde - Infrastructures ...

Réseau et Internet

Personnalisation
Extérieur
Applications

Notre histoire
Lan du proje

Comptes

Heure et langue Site Web Itinéraire Enregistrer

Le réseau lzarlLink

Actualites
& Jeux

Accessibilite
Adobe Acrobat DC Contact

Th

Adresse : T

Confidentialité et sécurité I

Horaires

@ Windows Update

Assistance

Téléphone

12 "izarHost
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